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OBCHODNE PODMIENKY

Tieto obchodné podmienky platia pre nakup v internetovom obchode prevadzkovanom
spolo¢nostou PNEUNARADIE AC s.r.0. od 1. 9. 2015.

Podmienky blizSie vymedzuju a upresiuju prava a povinnosti predavajuceho, ktorym je
obchodné firma PNEUNARADIE AC s.r.o Belu$a Hloza 1367 Belusa 018 61. Spolo¢nost’
predavajlceho je vedena Okresny sud Trencin Oddiel: s.r.o., Vlozka ¢.: 14562/R.

VSetky zmluvné vztahy st uzavreté v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Pokial' je zmluvnou stranou spotrebitel, riadia sa vztahy neupravené obchodnymi
podmienkami obcianskym zakonnikom (&. 40/1964 Zb.) ako aj sUvisiacimi predpismi.

Spotrebitel’'ska zmluva - zmluva klpna, o dielo, pripadne iné zmluvy, ak zmluvnymi
stranami sU na jednej strane spotrebitel’ a na druhej strane dodavatel’ resp. predavajuci.

Predavajuci - je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy kona v ramci svojej obchodnej
alebo inej podnikatel'skej Cinnosti. Je to podnikatel, ktory priamo alebo prostrednictvom
inych podnikatel'ov dodava kupujicemu vyrobky alebo poskytuje sluzby.

Kupujuci / podnikatel’ - za podnikatel'a sa povazuje aj kazda osoba, ktora uzatvara
zmluvy suvisiace s vlastnou obchodné, vyrobné alebo obdobnou ¢innost'ou &i pri
samostatnom vykone svojho povolania, pripadne osoba, ktora kona v mene alebo na Ucet
podnikatel’a.

Pravne vzt'ahy predavajlceho s kupujicim, ktorym je podnikatel’, vyslovne neupravené
tymito VOP ani zmluvou medzi predavajlcim a kupujlicim sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zak. ¢ 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika, v zneni neskorsich predpisov,
ako aj suvisiacimi predpismi. V pripade akychkol'vek rozdielov medzi VOP a individualnou
zmluvou, ma prednost’ text zmluvy.

Kupujuci podanim objednavky potvrdzuje, ze sa zoznamil s tymito VOP, ktorych
neoddelitel'nd sucast’ tvori reklamacny poriadok a dokument "Spbsoby dopravy",
podmienkami objednavanej sluzby alebo poskytovaného licencného opravnenia a ze s nimi
suhlasi, a to v zneni platnom a G¢innom v momente odoslania objednavky.
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Kupujuci si je vedomy, ze mu kipou produktov, ktoré st v obchodnej ponuke
predavajlceho, nevznikaju Ziadne prava na pouzivanie registrovanych znaciek, obchodnych
nazvov, firemnych l6g i patentov predavajluceho alebo d'alSich firiem, ak nie je v
konkrétnom pripade osobitnou zmluvou dohodnuté inak.

Kuapna zmluva - objednavka kupujluceho ktory je spotrebitel’ je ndvrhom kdpnej zmluvy a
samotna kipna zmluva je uzatvorena momentom dorucenia zavazného suhlasu kupujicemu
s tymto jeho navrhom (zavdznym potvrdenim objednavky zo strany predavajluceho). Od
momentu potvrdenia objednavky vznika medzi kupujicim a predavajicim vzajomné prava a
povinnosti.

Uzatvorenim kdpnej zmluvy kupujuci potvrdzuje, ze sa zoznamil s tymito obchodnymi
podmienkami a reklamacnym poriadkom a Ze s nimi suhlasi. Na tieto obchodné podmienky a
reklamacny poriadok je kupujuci dostatoénym sposobom pred vlastnym uskutoc¢nenim
objednavky upozorneny a ma moznost’ sa s nimi zoznamit'. Tieto obchodné podmienky a
reklamacny poriadok tvoria neoddelitel'nl sucast’ uzavretej zmluvy.

Zmluva je uzatvarana v slovenskom jazyku, ak tomu nebrania okolnosti na strane
predavajluceho alebo kupujuceho, mozno zmluvu uzavriet’ aj v inom pre strany
zrozumitel'nom jazyku. Uzavreta zmluva je predavajucim archivovana za Gcelom jej
Uspesného splnenia a nie je pristupna tretim stranam. Tieto obchodné podmienky, rovnako
ako reklamacny poriadok, su zobrazené na webovych strankach nasho internetového
obchodu a je tak umoznena ich archivacia a reprodukcia kupujicim.

Predavajluci si okrem iného vyhradzuje pravo zrusit’ objednavku alebo jej cast’ pred uzavretim
kdpnej zmluvy, na zaklade dohody s kupujucim, v tychto pripadoch : tovar sa uz nevyraba
alebo nedodava alebo sa vyraznym sposobom zmenila cena dodavatela tovaru. V pripade, ze
Kupuijuci zaplatil uz ¢ast’ alebo cel sumu kupnej ceny, bude mu tato Ciastka prevedena spat’
na jeho Ucet alebo adresu a na uzavretie Kipnej zmluvy nedojde.

Na darceky, ktoré su poskytované uplne zadarmo, nemozno uplatiiovat’ akékol'vek prava
spotrebitel'a. Takyto tovar spifia podmienky Darovacia zmluvy a véetky normy podla platnej
legislativy SR.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY KUPUJUCIM, KTORY JE PODNIKATEL

V pripade, ze kupujuci je podnikatel’, moze byt’ kupujicemu ponuknuté nahradné odstipenie
od kupnej zmluvy v zavislosti na stave vrateného tovaru, uslej zaruky a aktualnej ceny
vrateného tovaru. Stav tovaru je zhodnoteny predavajlcim. V pripade nedohodnutia
podmienok akceptovatelnych pre obe strany bude tovar vrateny na naklady predavajliceho
spat’. Predavajluci je opravneny Uctovat’ kupujucemu pripadné dalSie vzniknuté naklady.

Pri vystaveni dobropisu m6ze byt po kupujuicom vyzadovany obciansky preukaz za ucelom
ochrany vlastnickych prav kupujuceho. Predlozenim OP kupujtci sthlasi so spracovanim
osobnych Udajov podla bodu II. (v zmysle §3 zakona 428/2002 Z.z., O ochrane osobnych
udajov).
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OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné Udaje (najma meno, priezvisko a adresa) zakaznikov s uchovavané v sulade s
platnymi zakonmi Slovenskej republiky, najma so zakonom o ochrane osobnych Udajov ¢ 428
/ 2002 Z. z. v zneni neskorsich dodatkov a predpisov. VSetky Udaje ziskané od zakaznikov su
pouzivané vyhradne pre vnutornd potrebu obchodu (za ucelom Uspesného plnenia zmluvy) a
nie su poskytované tretim osobam, ani nebudu vyuzité na reklamné Gcely obchodu. Vynimku
predstavuju externi dopravcovia, ktorym st osobné Udaje zakaznikov predavané v
minimalnom rozsahu, ktoré su nutné pre bezproblémové dorucenie tovaru, a pripadne
banka, ktora sa podiel'a na vybavenie objednavky (splatkovy predaj). Osobné Udaje
zakaznikov su plne zabezpecené proti zneuzitiu. Data su uchovavané a nie su zdielané s
aplikaciami tretich osdb. Zakaznik uzavretim zmluvy suhlasi so spracovanim a
zhromazd'ovanim svojich osobnych Udajov v nasej databaze po UspeSnom splneni zmluvy a
to az do doby jeho pisomného vyjadrenia nesuhlasu s tymto spracovanim. Zakaznik ma
pravo pristupu k svojim osobnym Udajom a pravo na ich opravu vratane dalSich zakonnych
prav k tymto udajom.

Spolo¢nost’ PNEUNARADIE AC s.r.0. je riadne registrovanym spracovatelom osobnych
Udajov podla platnej pravnej Upravy.

Kupujlci ma pravo na vymazanie svojich osobnych Udajov z databazy, ak poZiada o to
pisomnou alebo emailovou formou na email: pneunaradie@pneunaradie.sk Predavajlci sa
tymto zavazuje najneskor do 7-mich pracovnych dni od dorucenia pisomnej Ziadosti vSetky
Udaje o kupujucom z databazy vymazat'.

Ak zakaznik suhlasi, m6ze mu predavajlci oznamovat’ emailové a tlacené obchodné ponuky,
inzerciu a ponukat’ Ucast’ v anketach.

PLATOBNE PODMIENKY
V stcasnej dobe mozete platit’ v internetovom obchode tymito sp6sobmi:

e bankovym prevodom - na zaklade proforma faktury, platba sa robi vopred a tovar Vam
je nasledne dorucené uz bez akychkol'vek d'alSich poplatkov po pripisani pefazi na nas Gcet.

* bankovym prevodom - na zaklade faktury, platba sa robi na nas Gcet v lehote splatnosti
30dni alebo pokial’ nie je dohodnuté inak

Predavajlci si vyhradzuje pravo zmeny cien. Predavajlci vzdy pri potvrdeni objednavky
potvrdi taktiez platnost’ ceny objednaného tovaru. V pripade, ze bude predavajicim
nahlasena cena vyssia ako je uvedena na objednavke, méze kupujlci novd cenu prijat’ alebo
zrusit’ objednavku. V pripade, Ze je nova, platna cena nizsia ako je cena uvedena na
objednavke, bude tovar kupujicemu dodany za aktualnu (nizsiu) cenu.
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DOPRAVNE PODMIENKY

Preprava je realizované zmluvnymi prepravnymi spolo¢nostami a cena prepravy je Uctovana
podla platného cennika spoloc¢nosti PNEUNARADIE AC s.r.o. vo vyske 10,00 Eur

Zodpovednost’ predavajiceho za omeskanie so splnenim zmluvnych povinnosti je vylicena v
pripadoch, ked’ je omesSkanie spdsobené pripady tzv. Vyssej moci. Za vysSiu moc v zmysle
tohto ustanovenia sa povazuje kazda udalost’ nezavisla od vole zmluvnych stran, ktora
znemoznuje plnenie zmluvnych zavazkov a ktoru nebolo mozné predvidat' v ¢ase uzatvarania
zmluvy, najma potom prirodna katastrofa, poziar, vybuch, vichrica, zemetrasenie, zaplavy,
vojna, Strajk , epidemicky vyskyt bakterialnej infekcie ¢i virusového ochorenia as tym spojena
karanténne alebo iné opatrenia verejnej moci alebo inej udalosti, ktoré st objektivne mimo
akukol'vek kontrolu zmluvnej strany. Po dobu trvania vySSej moci sa plnenia zavazkov
pozastavuje, a to najskor do doby odstranenia nasledkov vyssej moci. Omeskania
predavajuceho v takom pripade potom nepredstavuje porusenie zmluvy a kupujicemu
nevznika narok na nahradu ujmy alebo akukol'vek zmluvnu pokutu v désledku omeskania.
Pravo na odstupenie od zmluvy uzatvorenej diStancnym spdsobom v zmysle § 1829 a nasl.
zakona €. 89/2012 Zb. Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov, tym nie je
dotknuté.

PREVZATIE ZASIELKY

Zasielka sa prevzatim od prepravnej spolocnosti povazuje za doruc¢enu. Odporucame, aby
kupujlci tovar od prepravcu nepreberal, pokial’ prepravny obal javi akékol'vek znamky
poskodenia. Pokial zistite poSkodenie vonkajsieho obalu a je predpoklad Ze doslo k
poskodenia samotného prepravovaného tovaru, na mieste s vodi¢om zapiste vSetko do
prepravného listu. Zaroven nam tito skutocnost’ do 2 dni od prevzatia oznamte na adresu
pneunaradie@pneunaradie.sk do e-mailu prosim zaslite fotografie poskodenia balika, jeho
vyplni, ako aj poskodenie prepravovaného tovaru a vSetkych prepravnych stitkov (max. 12
MB na e-mail). Ihned’ po prevzati tovaru je vhodné dokladne prekontrolovat’ funkénost’
tovaru. Ak zistite, Ze je zasielka nelplna ¢i poskodena, mozete uplatnit’ reklamaciu, a to bud’
e-mailom, alebo postou na kontaktnej adrese nasho obchodu PNEUNARADIE AC s.r.o.
Zaroven je vhodné v takom pripade uplatnit’ narok na nahradu skody priamo u dopravcu.




